
12 September 2013
Client reference number: P00071121S

Account number: Y00866061

Mr Kenneth Frederick Oakes
Oakes Family Super Fund
75 Northcote Street
ABERDARE NSW 2325

Dear Mr Oakes

Welcome to 

Thank you for choosing North Investment. We would like to confirm that your application has been completed and
welcome you as a new investor.

For fast and easy access to information on your  account simply go to North Online, which is a secure website at
northonline.com.au. North Online enables you to:
• View your account details,  including your portfolio balance
• Check your investment performances
• Update your personal details
• View correspondence and past reports maintained in your personal filing cabinet.

When accessing North Online, you will need to enter your User ID (client reference number) and password. Your user
ID is provided below and for security reasons we will separately send your password to you.

Your User ID ﴾client reference number﴿ is: P00071121SYour User ID ﴾client reference number﴿ is: P00071121SYour User ID ﴾client reference number﴿ is: P00071121SYour User ID ﴾client reference number﴿ is: P00071121S

Please find enclosed a brochure, "North Online ­ A guide to getting started", that contains more information on
accessing and using North's innovative online service.

Review and confirm your details
Also enclosed are details of your account. Please review them at your earliest convenience and ensure that all of the
information is correct. If you need to update or correct any details  please contact your financial adviser or log onto
North Online.

North Service Centre, GPO Box 2915, Melbourne, VIC 3001 Tel: 1800 667 841 Fax: 1800 071 329
Website: northonline.com.au Email: north@amp.com.au

Operator: NMMT Limited ABN 42 058 835 573 AFS Licence No. 234653
National Mutual Funds Management Limited ABN 32 006 787 720 AFS Licence No. 234652
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